INTEGRISANI SISTEM MENADZMENTA

Osnovni cilj uvodenja Integrisanog sistema menadZzmenta je podizanje kvaliteta usluga 1
ukupnog rada i delovanja JKP ,,Vodovod i kanalizacija“.

Nase preduzece je postavilo visoke, ciljeve dobrog liderstva.

KonstituiSu¢i pre tri godine, novu poslovnu politiku, ocenili smo da je tzv. dobro liderstvo, kljuc¢
za podsticanje najboljeg u ljudima 1 za stvaranje klime za kreativno misljenje, za rad koji svojim
kvalitetom ukida poslovne granice u modernom svetu i otvara perspektivu.

Da bi ostvarili ove ciljeve, u skladu sa na§im osnovnim pristupom ,,Zadovoljstvo korisnika
naSih usluga 1 ostalih zainteresovanih strana je mera naseg uspeha®, opredelili smo se da
uvedemo 1 stalno usavrSavamo IMS. Da bi smo to ostvarili, neophodno je da neprekidnim,
sistematskim, stru¢nim 1 osmisljenim radom u svim podru¢jima naSe delatnosti realizujemo
ciljeve naseg preduzeca. To se, prvenstveno, odnosi na kontinualnu isporuku kvalitetne 1
zdravstveno ispravne vode 1 preciS¢avanje i odvodenje otpadnih voda. Svoju delatnost baziramo
na sposobnim, stru¢nim 1 kreativnim kadrovima koji svojim delovanjem, afirmisu JKP
»Vodovod i kanalizacija®. Zato, neprekidno teZzimo ka stalnom poboljSanju dostignutog nivoa
kvaliteta rada, proizvoda i1 organizacije, kao procesa koji se nikada ne zavrSava. NaSe
opredeljenje je, takode, da unapredujemo zaStitu zivotne 1 radne sredine, zaStitu zdravlja
zaposlenih 1 ucestvujemo u regionalnom razvoju u oblasti vodosnabdevanja. Da bi se svi ovi
ciljevi ostvarivali, neophodno je i unapredenje odnosa sa isporuciocima 1 drugim poslovnim
partnerima, a politika kvaliteta je dostupna Siroj drustvenoj zajednici.

T. - remem
Vi SE e

SERTIFIKAT




ONARSKD DRUSTVO 74 ISPITIVANJE KVALITETA "KVALITET" Nig
tBIJA 18000 N

v',/) !]ulru

G “HVALITET® hg

1zdaje

SERTIFIKAT

CERTIFICATE

£ 08004

kojim potvrduje da je
o al

B K JABHO KOMYHANHO NMPEAY3ERE

"BOJIOBOR M KAHANM3ALMIA”

Kparyjésau, Kpara Anexcatnpa | Kapahophesuha 102
uapostauiio

SISTEM MENADZMENTA
KVALITETOM

TY MANAGEMEN

prema zahtevlma standarda
e Wt L1 P T

SRPS 180 9001/2001

- Prolzvodnja i distribucqa vode za pice.
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- Proizvodnja i distribucija vode za pice.
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OHSAS 18001/2007

Oblast serdifikacije:
Ther scope of covtificati

- Proizvodnja i distribucija vode za pice.

- Odvodenije | prec¢is¢avanje otpadnih voda.

- Projektovanje, izgradnja i odrzavanje
vodovodne i kanalizacione mreZe'i opreme.

Ova| sertifikat vazi do: 20.02.2011.
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FOOD SAFETY MANAGEMENT SYSTEMS

prema zahtevima standarda
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SRPS ISO 22000/2006

Oblast sertifikacije;
The zcopaof portificatan,

= Proizvodnja i distribucija vode za pice.

- Odvodenije i preéiséavanje otpadnih voda.

- Projektovanje, izgradnja i odrzavanje
vodovodne i kanalizacione mreze i opreme.

Ovaj sertifikat vazi do: 20.02.2011.
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